VIE OUOTIDIENNE

société

A Arras, une résidence du parc soclal s ‘est fait ’embléme de la mixité soclale et générationnelle.
Personnes agées, familles A revenus modestes, cadres et Jeunes trisomiques ¥ cohabltent déja.
Mieux, cet flot est amené & devenir une terre d’lnnovation soclale, en utlisant les nouvelles
technologies pour mieux connectér les génératlons, doper la solidarité et lutter contre

I’isolement.
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/' 1éonore est née sur ce site, & la Clinique du
\' Bon Secours, avec un « chiomoesome ern

' plus », comme elle dit. Une véritable insti-
tution & Arras, dans le quartier de la préfecture,
que cette clinique fondée en 1899 par les sceurs
de la congrégation du Bon Secours. Ensuite,
aprés s'étre battue pour rester en vie, apres avoir
vécu & 1 an une opération & cceur ouvert, avoir
survécu 2 un staphylocoque doré, aprés avoir
appris 4 lire, avoir maintenu le cap d'une scolari-
sation en milieu dit ordinaire jusqu'au lycée pro-
fessionnel..., elle est revenue ici, dans la clinique,
lors de son premier stage professionnel. Bt 26 ans
plus tard, 14 voila qui vient d'emménager dans la
clinique ot elle a vu le jour, qui a été réhabilitée
et transformée en résidence sociale par Pas-de-
Calais Habitat. Eléonore a pour voising 11 autres
jeunes qui, comme elle, sont nés trisomiques, et
dont les parents adhérent & Down up, associa-
tion locale partenaire de cette résidence inter-
générationnelle de 70 logements.

Le [ w«%delautononﬂe
« Il faut bien que je leur ldche les baskets e}
mes parents ! Bt je voulais faire comime mon
[fréve, qui vient de s'acheter une Maison ».
Eléonore Laloux, petit bout de femme rock, vient
de vivre une année dense, médiatiquement par-
lant, en tant que porte-parole des Amis
d’Eléonore, collectif associatif en croisade contre
la stigmatisation de la Trisomie 21. En témoigne
ce livre de portraits, dans lequel elle et d’autres
clament leur droit au bonheur (lire page 43).
En tout cas, dans son deux-piéces flambant neuf
de I'Tlot Bon Secours, Eléonore n'est pas peu fiere
de montrer son intérieur, impeccable. Son affi-
che des Stones, son coin guitare électrique... et
sa cuisine, otl, comme dans les 9 autres apparte-
ments congus pour les jeunes handicapés, tout a
été adapté aux dimensions, petites, de sa loca-
taire. Une vue dégagée, avec une plate-forme en
contrebas, ol on imagine aisément le futur para-
dis urbain : un jardin suspendu et ses plantes aro-
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matiques planté sur le toit d'une supérette, deux
des espaces de rencontres qui doivent baliser
cette résidence.

« La premiére nuit, ¢a m'a fait drdle, javais
un pew le vertige ». Le vertige du haut de son 4°
étage... Le verlige en étant ainsi propulsée hors
du nid familial, peut-&tre aussi un peu. Mais trés
vite, elle a perdu cette sensation de vide. Il faut
dire que ftout a ¢té pensé pour la rassurer,
'entourer. Elle ne sera pas seule dans la ville.
Non, elle pourra compter sur ses voisins, c'est
str. Elle pourra rendre des services aussi 4 ses
voisins, plus dgés. D'ailleurs, en primeur avant le
reste des résidents (lire encadré), elle comme les
11 autres locataires trisomiques, a été équipée
d'un téléphone portable et d'une tablette numé-
rique de derniére génération qui permettent Ja
visiophonie, la géolocalisation, le partage de
calendrier voire le jeu en ligne...
Ramifications solldaires

Pour Emmanuel Laloux, le papa qui dirige Down
up, il s'agit de créer une dynamigue autour
@’Eléonore, comme de tout jeune adulte qui a
besoin d’accompagnement. Pour 'instant, sa fille
bénéficie de services d’aide a domicile pour les
tAches ménageéres, les repas surtout. Le presta-
taire est le méme que pour les ainés de la rési-
dence sauf qu'il est amené a s'éclipser une fois
que les jeunes handicapés auront acquis assez
d'autonomie.

Ce pére, qui s'est baltu dés le début pour
Iintégration sociale de sa {ille, nen nie pas pour
autant les embiiches. Surmontables, selon lui,
surtout quand il voit le résultat : une fille épa-
nouie, reconnue socialement, avec un emploi au
service facturation d'une clinique, un petit
copain. Il se bagarre donc avec les obstacles. Les
nouvelles technologies ? Elles font partie des
outils pour mieux aider, & distance, Eléonore et
les autres & gagner chague jour des points sur
Pautonomie. « Je nédgocie aussi avec un lycéde
hotelier pour la réderiture de vecettes, adup-




tées et séquencées, voire enregistrées
pour ceux qui ne lisent pas ».

Cette indépendance de jeunes handi-
capés mentaux tout Jjuste sortis de
l'adolescence ne sera pas sans faire
Péconomie des solidarités. Ne serait-ce
que pour éviter I'dcueil de la trop
pesante solitude., « Un réseawn est
nécessaire autour de ces Jeunes »,
explique encore Emmanuel Laloux. 1l a
bati un organigramme virtuel autour
d’Eléonore, réunissant tous les acteurs
et leur role vis-a-vis d'elle, qu'il soit
thérapeutique, pédagogique, profes-
sionnel, éducatif, associatif et familial.
« Un logiciel permettra & ce résean
d'actewrs de commumiquer entre
eur, de vepérer quand quelque
chose ne va pas chez la personne et
de donmner lalerte »,

Un étage au-dessous d'Eléonore, une
méme quéte d’autonomie habite
Robin, en colocation avec Alexandre.
Du haut de ses 20 ans, il prend pos-
session de sa vie de collégien, en Ulis,
dans une ville qu'il connaissait mal. 11
est en train d’apprivoiser le chemin
vers le college... et les jeux de sa
tablette tactile. Eléonore, Robin,
Alexandre, Sophie, Amandine, Céline,
Elise... et les autres ont décidé de se
voir réguliérement le soir, pour faire le
point, pour ne pas se laisser griser par
la vie en autonomie,

Modele autre

On le voit, le projet des parents de
Down up ne pouvait pas trouver
meilleur terrain d’application que cette
résidence expérimentale ot tout a été
" pensé pour multiplier les occasions de

e

rencontres et d'échanges entre loca-
taires voire avec I'ensemble du quar-
tier. Comume le dit Laurent Dal, chargé
des relations extérieures a Pas-de-
Calais Habitat, « il ne suffit pas de
batir des murs, encore fuut-il se
donner les moyens » pour que le_s
générations, les personnes entrent en
relation. Les outils ? Ils sont déja nom-
breux et amenés  se multiplier (lire
ci-contre). « Proposer un autre
modéle que le repli sur soi », Laurent
Dal y croit dur comme fer. Surtout
depuis qu'il constate en i peine un an
que déja la communauté s’est appro-
priée le concept. « &7 peu de temps,
des velations interpersonnelles se
sont crédes ». Déja entre voisins, on
s'aide & faire les courses, i se véhiculer,
4 manipuler le portail nuérique. ..
Déja, les ateliers gym et mémoire
deviennent des rendez-vous incontour-
nables. Déja, des personnes Agées ont
pris I'habitude d’aller raconter des his-
toires aux chérubins de la créche
d’entreprise aux horaires atypiques, au
rez-de-chaussée.
Alors imaginez... Tmaginez quand le
kiosque, espace convivial aménagé au
pied des ascenseurs, aura été investi
par les locataires handicapés, quand ils
rendront des services a I'immeuble,
quand les personnes 4gées animeront
des ateliers culinaires, quand les jeu-
nes feront du porte & porte pour livrer
le * lombricompost ”, un engrais vert
fait maison, qui servira & nourrir les
fleurs des balcons. .. Ce jour-13, I'utopie
aura pris un peu plus chair encore i
I'flot Bon Secours. -

M.S.

Terre expérimentale

Expérimentale, larésidence Fest 3 plus d'un ti-
tre. Sl elle @ pu s'insplrer d'autres modales de
communautés ouvertes sur la ville, comme le
Balalr & Liége, anclen foyer pour Jeunes filles
déshéritées, elle est plonnidre dans blen des
domalnes. Elle va méme devenir un laboratoire
vivant de recherche.

TISSER DES SOLIDARITES GRACE A LA TOILE
Premigre Innovation : une résidence connectée
grace & un portail numérique de services in-
stallé sur I'ordinateur familial ou une tablette
numérigue mise & disposition par le ballleur so-
Clal. «La technologle servira & ampiifier Ia com-
munication », estime Alain Gressler, respon-
sable R&D nouvelles technologles de
Pas-de-Calals Habltat. Entendez par laque cela
n'empéchera pas I'animatrice Intergénéra-
tionnelle, Marjorie Demelin, présente tous les
Jours, d’avolr un réle pivot. Cette Interface fa-
Cile d'utiisation permettra en tout cas de créer
des raccourcls de communication entre loca-
talres, entre locatalres et services extérleurs,
de faciliter le maintien a domiclle grace & un
systéme d'appels prioritalres en cas de besoln,
de gérer des plannings Individuels et collectifs,
de développer des activités en partage (Jeux
Interactif, flux RSS.). Ce portall est amené a
s’enrichir de tous les services qui fleuriront
autour de larésidence (ceux du Kiosque no-
tamment).

TESTER LA VALEUR D'USAGE

Ce portal n'est pas mis en pature sans un soud
d'appropriation et d’autoévaluation par ses utl-
lisateurs. Tester la valeur d’usage, c'est Pune
des grandes innovations, pour Rénald sourisse,
en charge du viellissement a Pas-de-Calals
Habitat. Pour Iui, pérenniser la dynamique de la
communication dans cette résidence, congue
comme un village dans la ville, c’est bien 13
I'enjeu. Pour co-construlre avec les habitants,
un ambassadeur de I'habitat connecté est
donc invité & accompagner les benéficialres
duportal et & sonder les pratiques pour, a ter-
me, que le piateforme s'améiore et s'enrichisse,
CONNECTEE AU QUEBEC _

Une collaboration a I'échelle internationale est
parallélement en train de se mettre en place a
ot Bon Secours. Avec le Québec exactement,
connu pour étre une terre dinnovations so-
clales. Enllen avec les Habitations populalrés
du Québec, ballleur soclal, I'Universite d'Artols
et celle de Laval, un chercheur doctorant qué-
bécols va falre du site un terrain
d'expérimentation pour sa thése, quienrichl-
ra ason tour le portail. l vivrain situ pendant
plusleurs années. A terme, Il est dit que Pliot
artois fera des petits au Canada.. et que les ra-
sidents de par et d'autre de I'Atlantique
pourront communiquer d’unciic|
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